BICS — Unternehmensprofil

Die BICS GmbH hat ihren Sitz in Deutschland und bietet
seit 2018 SAP-Projektunterstitzung und Support fiir
Finanzdienstleister, 6ffentliche Institutionen, und
Industrie an. Das Unternehmen fiihrt die Geschéfts-
tatigkeit des vorangegangenen Einzelunternehmens SAP
IT-Beratung, das 2009 gegriindet wurde, fort.

Unser Team besteht aus erfahrenen IT-Spezialisten, die
Sie bei Ihren Projekten zielflihrend unterstitzen. Kun-
den profitieren von unserem SAP zertifizierten Exper-
tenwissen rund um die Themen Beratung, Entwicklungs-
leistung, Prozessunterstiitzung sowie Application
Management gemaR ITIL.

BICS Consulting GmbH ist als IT-Dienstleister ein
verlasslicher Partner, wenn es um SAP-Beratung und
System Support geht. Wir sorgen dafiir, dass lhre
Systeme zuverlassig und stérungsfrei arbeiten. Von
Anfang an unterstiitzen wir Sie daher bei der Weiter-
entwicklung lhrer Prozesse und der Einfiihrung neuer
Produkte.

Unsere Kompetenzen

¢ |nstallationen und Updates Suite SAP BO

e SAP BO Application Management

¢ SAP Reporting von Geschaftsprozessen

e Systemstabilitat

¢ Entwicklung und Weiterentwicklung

¢ Basis Administration

¢ Systemintegration SAP Bl Tools

¢ Projektmanagement

¢ Entstorung und Incident Management nach ITIL
¢ Change Management nach ITIL
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Unsere Kunden profitieren von langjdhriger Erfahrung
und Best Practice Loésungen. Wir pflegen eine offene
Kommunikation mit unseren Kunden und ein
personlicher Ansprechpartner kiimmert sich darum,
dass lhre Anforderungen umgesetzt werden.

Dabei verwenden wir aktuelle SAP Tools und stellen
alternative Umsetzungsmaoglichkeiten vor. Unser
Tatigkeits-Schwerpunkt deckt die Produktbereiche Suite
SAP BusinessObjects Business Intelligence (BI), SAP
Analytics Cloud fur Business Intelligence (Bl) und SAP
Data Services/Information Steward ab.




